
Corte de custos
23%

Outras informações relevantes
19%

Remarcações/adiamento de serviços
15%

Renegociação com fornecedores
12%

Renegociação de tributos
9%

Novas estratégias comerciais
8%

Oferta de serviços on-line
8%

Férias/licença de colaboradores
6%

A pesquisa do CEPATUR – Conselho Paranaense de
Turismo, executada pela Paraná Turismo, representa
uma visão do setor turístico pela ótica do empresário,
realizada de 8-21/04/2020.
 
 
 
 
 
 

Micro empresa - 45,8%
Microempreendedor - 29,0%
Empresa de pequeno porte - 18,3%
Empresa de grande porte - 2,9%
Empresa de médio porte - 1,8%
EIRELI - 0,9%
Autônoma - 0,4%

       PORTE DAS EMPRESAS                              

17,5%9,3%
Menos de 1

20,9%
de 1 a 3 de 4 a 6

14,4%
de 7 a 10

21,8%
de 10 a 20

16,1%
Mais de 20

Sondagem dos impactos 
da COVID-19 no setor de
Turismo do Paraná
- 1ª EDIÇÃO -

Mantiveram os mesmos preços
 
Não tomaram nenhuma decisão
 
Reduziram os preços
 
Estão parados/fechados

30,8%
26,6%

22,0%
14,5%

CEPATUR / PARANÁ TURISMO

Medidas adotadas em relação
aos produtos/serviços

MEDIDAS DE MITIGAÇÃO ADOTADAS PELOS EMPRESÁRIOS*

Tempo de existência da Empresa (em anos)

*Até 31 de março de 2020

(1.157 respondentes)



Concessão de empréstimos
20%

Redução nos tributos federais
18%

Redução nos tributos estaduais
17%

Redução nos tributos municipais
16%

Redução nos tributos sobre serviços
16%

Outras medidas
13%

0 10 20 30

Redução entre 51% e 75% 

Acima de 75% 

Redução entre 26% e 50% 

Sem previsão de faturamento 

Redução em até 25% 

Continuará estável 

Há possibilidade de aumentar 

54% informaram que necessitam de crédito
 
 
 

5,1% (acima de R$1.000.001)
18,7% (de R$100.001 a R$1.000.000)
16,6% (de R$50.001 a R$100.000)
15,2% (de R$35.001 a R$50.000)
25,5% (de R$10.001 a R$35.000)
11,5% (até R$10.000)

Faixas:

Nota:
O universo da pesquisa foi composto principalmente pelos dados do CADASTUR, somados aos associados da ABEOC-PR e ABAV-PR, com apoio para
divulgação: ABEOC, ABAV, SEBRAE-PR, FECOMÉRCIO, Instâncias de Governança Regionais-IGR´s, e Órgãos Oficias de Turismo-OOT´s, realizada pelo
método on-line, no período de 08 a 21/abril/2020, obtendo-se uma amostra total de 1.157 respostas, representando todas as Regiões Turísticas do
Estado, para um erro de 3% e uma confiabilidade de 95%.

 

MEDIDAS GOVERNAMENTAIS PARA O SEGUNDO TRIMESTRE

Das empresas, 
não demitiram

65,0%
Acreditam que

somente em 2021
haverá

recuperação do
seu negócio

47,8%

Previsão de faturamento/receita anual

Aderiram ao
trabalho

remoto/home
office

43,6%

OUTROS DADOS - EMPRESAS

27,7%

27,6%

19,5%

18,2%

4,5%

1,8%

0,7%

Curitiba/PR, 29/abril/2020

Ficha Técnica
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